CONFCOOPERATIVE, BILANCIO NELL'ANNO DELLA PANDEMIA

Buzzi: «Le cooperative
pensino a un futuro
hi tech per 1l sociale»

Lo sviluppo del welfare deve, secondo il dirigente, trovare
soluzioni personalizzate con l'aiuto della tecnologia

RAVENNA
ANDREA TARRONI
La pandemia ha fatto emergere il
valore del sociale, ma questo de-
vecambiare per risultare piu effi-
cace. Cosi Confcooperative Ro-
magna, nei giorni scorsi, ha pro-
MOSSO UN CONVegNo per ragiona-
re sul settore, a30annidalla leg-
ge 381 che, di fatto, ha sancito la
nascitadelle cooperative sociali.
Aparlarcene ¢ Antonio Buzzi.
Nel mondo della cooperazione
socialedal 1996, évicepresidente
di Confcooperative Romagna.

Buzzi,iltrentennale dellalegge 381
coincideva conil centenario dalla
nascita di Gino Mattarelli. Avete
voluto cosidedicare ilmomento di
approfondimento a lui. Perché?

GLIOBIETTIVI
DEL FUTURO

« necessario
spingeresull’inserimento
lavorativodelle persone
vulnerabili. E sostenerle
connuove politiche
abitativesociali»

«Sicuramente nonsoloperil
coincidere degli anniversari. Gi-
no Mattarelliéstato unpersonag-
gio di grande importanza. Coo-
peratore, parlamentare Dc e per
14 annipresidente Confcoopera-
tive di Forli, sideve al suo lavoro
l'esistenzadiuna legge perlacoo-
perazionesociale».

Le testimonianze emerse al vo-
stro convegno hannoben eviden-
ziato comela sua eredita risulte-
rebbe fondamentale anche oggi...
«S1,celo hanno spiegato bene An-
gelicaSansavini, presidentedella
Cooperativa Domus, e suo figlio,
Luigi Mattarelli. Daunlatola

grande dedizione al dovere, dal-
l'altro I'investimento sui giovani.
Luimiserisorse anche proprie per
dare modo a ragazzi, come all'e-
poca era la stessa Sansavini, di e-
sprimersi e costruire un avvenire.
Eil fulcro é proprio questo: una
comunita che nonsi fida dei gio-
vaninon hafuturo».

A proposito di futuro. Nel conve-
gnoche avete promosso neave-
te parlato molto, quindi qual &
quello delsettore del welfare?

«Il sistema va modificato in ma-
niera piuttosto importante. La
pandemia ci hainsegnato che
nondobbiamo avere soluzioni
standardizzate, rigide e comples-
sive. I bisogni devono vedere ri-
sposte personalizzate e flessibi-
li».

Il Pnrr puorisultare una opportu-
nitaintal senso?

«Decisamente si. La coprogram-
mazione col pubblico, che deve
guidare questarielaborazione
delwelfare, puo fruire di nuovi
strumentiche vengono messia
disposizione echevengono e-
nunciati nelle direttive del Pnrr.
Sappiamo che dobbiamo aiutare
lepersoneassistite arimanere nel

Da due ricorrenze
le tracce di futuro

Buzzi, a destra, durante l'intervento di Luigi Mattarelli

loro contesto, portarle in struttu-
ra solamente quando non ¢ piu
possibile non lasciarle in domici-
lio».

La rielaborazione dei servizipuo
consentirlo. Attraverso quali
strumenti?

«Molto importanti sono i primi in-
dinizzitracdati dallaCommissione
Paglia,attivatadal ministero. Mon-
signor Pagliaha partecipatovener-
discorso alnostroconvegnoehae-
videnziato la centralita di questa
nuova e auspicata attenzione alla
dignitadella persona. Innanzitutto
éimportante lamessainrete siner-
gicaditutto quanto oggic'é. Abbia-
mounamedicina territoriale molto
importante, ma i servizi di prossi-
mita rappresentanounarete che
nondialoga.Farein modocheil cit-
tadinonon sia lasciato solo acerca-
reil percorso ideale per larisoluzio-
ne dei suoi problemi sarebbe fon-
damentale. Ed assai puo aiutare
l'intelligenza artificiale: puo forni-
relapersonalizzazionedel monito-
raggio delproblemadell'assistito e
il tipo di risposta da attivare. Noné

fantascienza, latecnicalo consente
gia, dobbiamo acquisirlaed appli-
carla».

Durante la pandemia le coopera-
tive socialisono statemessesot-

tostress, e sono emerse capacita
direazione e limiti. Quali?
«Ungrosso problema oggi ¢la ca-
renza di personale qualificato.
Necessiiamo di maggiore capa-
citadiprogrammazioneealivello
formativo il numero chiuso dial-
cune facolta, come Scienze Infer-
mieristiche non é comprensibile.
Serve poi piu coraggio nelle poli-
tiche».

In quale direzione?
«Preservandol'autonomia delle
personeed evitando risposte assi-
stenziali, pit semplici e meno co-
stose nel breve periodo, ma che
non recuperano ladignita dell'in-
dividuo, che si cronicizza nei pro-
blemi. Poibisognatornare aspin-
gere sull'inserimento lavorativo
delle persone vulnerabili. E soste-
nerle con nuove politiche di abi-
taresociale».



